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7.- RESULTADOS DEL DESARROLLO DE LAS PERSONAS 

7a. MEDIDAS DE LA PERCEPCIÓN 

 

El resultado de la evaluación del liderazgo se ha mantenido en niveles altos 
debido al compromiso directivo con la calidad que les ha permitido como plantel 
alcanzar múltiples logros en los últimos años, acercando con ellos recursos 
para acelerar la modernización de nuestro proceso educativo. Adicionalmente 
han llegado recursos en la parte individual que siempre es un motivante para 
todos. Como institución hemos avanzado en: 

 Participación en Programas y Concursos. 

 Apertura al cambio tecnológico. 

 Reconocimiento de la Comunidad Educativa. 
Nuestra referencia en este indicador es la Escuela Primaria Gral. Ignacio 
Zaragoza, Club de Leones No. 10 que siendo una ganadora del PNC  2016 y 
Premio Iberoamericano Oro 2017 reconocida por su gran Liderazgo, nuestra 
evaluación está por encima de ésta. 

 

Los resultados de la encuesta del Clima Laboral nos indica que las 
calificaciones emitidas por los docentes muestran una tendencia favorable en 
el período, La realización de este proceso nos ha ayudado a tener personal 
más crítico, abierto al diálogo y con esto al cambio que la sociedad anhela. 
Escuela Primaria Gral. Ignacio Zaragoza, Club de Leones No. 10 nos 
proporcionó un marco referencial  de una institución de Media Superior del 
mismo Municipio de San Nicolás que nos dice que seguimos haciendo nuestra 
tarea beneficiando a la Comunidad Educativa. 

 

Uno de los indicadores más importantes para evaluar el nivel de integración 
del personal del plantel es el índice de satisfacción, en la gráfica se observa 
una tendencia positiva a pesar de haber pasado ciclos muy pesados en la 
carga de trabajo debido en primer lugar al proceso de sistematización de todos 
los mecanismos y procesos basados en el modelo de calidad y en segundo 
lugar la implementación de la Reforma de Educación Primaria. Sin embargo la 
meta no se ha logrado, porque pretendemos llegar hasta el 100% de 
satisfacción de los maestros. Nuestra referencia de la Prepa. 16 de la UANL 
presenta un resultado similar al que obtuvimos en 1994. 

   

   
Al igual la medición de la satisfacciónde los alumnos, la medición de la satisfacción de los maestros se rediseño en el 2015 por lo que se presenta 
historia de los últimos tres años. La planeación estratégica es un proceso colaborativo del Consejo Técnico Escolar en las gráficas podemos observar 
cómo se realiza el proceso con la participación del personal docente desde todos los puntos de vista.A continuación se presenta una selección de 
indicadores de la percepcción de los maestros sobre diferentes aspectos donde la constante es el nivel de satisfacción y confianza. 
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7 b. MEDIDAS DEL DESEMPEÑO 
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Gran parte del éxito que ha tenido la Escuela Primaria Pablo Livas se ha debido al nivel de involucramiento y compromiso de todo el personal incluyendo 
el personal de apoyo de otras instituciones que nos han permitido mantener el nivel servicio tanto académico como extraescolar que nos siguen 
posicionando en las preferencias de nuestra zona.  

 

Un reflejo del nivel de compromiso e involucramiento que estamos viviendo en el plantel es el nivel 
de los resultados académicos que el personal docente ha mantenido en los últimos diez años. Esto 
se refleja en docentes con conocimientos, habilidades y actitudes para asegurar el proceso de 
enseñanza-aprendizaje, comprometido con sus alumnos, participativo en el desarrollo de los planes 
y programas que se llevan a cabo en el plantel, adicionalmente los maestros se promoción por lo 
general en el plazo mínimo de cuatro años. La referencia que tenemos son los docentes de la 
Primaria Club de Leones No. 10 Ganador del PIC 2017. 

  

Una de las principales fortaleza de nuestra 
escuela ha sido la preparación de los maestros 
en las gráficas de la izquierda nos muestra que 
todo el personal docente se ha capacitado los 
últimos años respetando el programa de 
capacitación y desarrollo hasta dominar el 
manejo de la Reforma Integral nuestra 
referencia en el cumplimiento del Programa es 
la Escuela Club de Leones No. 10. Un logro que 
se ha tenido es que tanto la Directora del plantel 
como los docentes lideran l capacitación del 
personal docente de la Zona 56. 

 

Uno de los principales compromisos que tiene el 
personal del plantel con los padres y los alumnos 
al inicio del ciclo escolar es la puntualidad y 
asistencia, indicador importante si queremos 
hablar de escuelas de calidad. La grafica nos 
muestra que no se han presentado inasistencias 
injustificadas en el plantel. Así mismo se observa 
el indicador de puntualidad, comparativamente 
con la Escuela Club de Leones No.10 ganadora 
PNC 2016 y Premio Iberoamericano 2017  

 

La prioridad del Equipo Directivo siempre ha estado dirigida al cuidado y desarrollo de un clima laboral 
sano y competitivo, esto nos dio como consecuencia que no hubo rotación de docentes del 2008 al 
2011, mientras que la movilidad en el Estado fue del orden de un 20%  debido al ritmo acelerado del 
sector educativo y la exigencia por parte de los padres de familia. Sin embargo en el 2014 y 2017 
tres maestros alcanzaron el puntaje para promoverse a subdirectores de otros planteles, situación 
que aceptaron. La continuidad de los maestros nos ha permitido impulsar nuestro proceso de calidad 
mejorando nuestros servicios y la integración con los padres de familia. La gráfica muestra lo que 
significaría movernos al ritmo del Sector Educativo, cuatro cambios de maestros por año. 
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